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“La forma sigue a la funcion”. Organizaciones Parciales de Movimientos
Sociales para la realizacién prefigurativa del cambio

Ruth Simsa & Marion Totter”

Resumen. El proposito de este articulo es analizar cdémo los activistas del movimiento
espafiol de protesta 15M conceptualizan las practicas organizativas en relacién con los
objetivos del movimiento. Ubicamos el concepto “organizacion parcial” en el contexto de la
politica de prefiguracion. Empiricamente, el trabajo se basa en la investigacion de campo
realizada en Espafia durante tres afios (2014-2016), que incluyo 36 entrevistas cualitativas y
observaciones participantes. Los hallazgos indican que los activistas consideran, de un lado, a
las practicas organizacionales como medios cruciales para lograr el cambio social y, de otro
lado, a las organizaciones como organizaciones parciales, especificamente, para lograr una
membresia abierta y estructuras no jerarquicas. Al hacer esto para implementar las metas del
movimiento de manera prefigurativa en sus practicas organizativas diarias, son ampliamente
aceptados los limites y restricciones de las practicas de auto-organizacion. Al contribuir a una
comprension mas profunda de la filosofia subyacente de organizaciones de movimientos
sociales, este articulo deberia ser Util para activistas y académicos del movimiento social.

Palabras clave: movimientos sociales, organizaciones de movimientos sociales,
prefiguracion, organizacion parcial.

“Form follows function”. Partial Organizations of social movements to
prefigurative fulfillment of change

Abstract. The purpose of this article is to analyze how activists of the Spanish protest
movement 15M conceptualize their organizational practices in relation to the objectives of the
movement. We situate the concept of “partial organization” in the context of the so-called
politics of prefiguration. Empirically, this work is based on field research conducted in Spain
over three years (2014-2016), including 36 qualitative interviews and participatory
observation. The findings indicate that activists consider organizational practices as crucial
means to achieve social change. Further, they use the form of partial organization, specifically
open membership and non-hierarchical structures, to implement the goals of the movement in a
prefigurative way in daily organizational practices. Furthermore, the limits and restrictions of
self-organizing practices are widely accepted. By contributing to a deeper understanding of the
underlying philosophy of social movement organizations, this article might be useful for social
movement activists and academics.

Key words: social movements, social movements organizations, prefiguration, partial
organization.
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1. Introduccién

“Y si tu quieres unos cambios sociales de verdad,
hace falta tener una poblacion organizada que sea capaz de forzarlos” (55)*

Acontece en la actualidad una intensa movilizacion de la sociedad civil (Benski et
al., 2013; Kaldor y Selchow, 2013). Se argumenta que las sociedades contemporaneas
pueden ser vistas como sociedades de movimiento social (Quaranta, 2014). En
consecuencia, se presta mas atencién a las Organizaciones de los Movimientos Sociales
(OMS), no sélo en la investigacion sino también por parte de los activistas. Si bien el
concepto “organizacion” -a menudo asociado con la formalidad y la jerarquia- tuvo una
connotacion negativa entre los movimientos alternativos y, a primera vista, puede
contradecir los principios de los activistas para mantener la horizontalidad y la fluidez,
recientemente ha aparecido bajo una nueva luz como medio para cambiar la sociedad
cambiando las practicas cotidianas de organizacion (Reedy, 2014). Muchos actores de los
movimientos sociales se refieren explicitamente a formas alternativas de organizacion.

Esto era evidente en el movimiento de protesta espafiol 15M que se inici6 en 2011
como reaccion a una profunda crisis politica y econémica. Tras grandes ocupaciones de
plazas, el movimiento pronto se extendié por todo el pais. Después de las manifestaciones
iniciales se fundaron nuevas organizaciones y las ya existentes ganaron importancia.
Algunas de ellas ya llevan mas de cinco afios trabajando con éxito. Estas organizaciones
muestran un fuerte compromiso con la participacion y el autogobierno, y consideran que
estos elementos son cruciales para su identidad. Los activistas no s6lo consideraban
relevante lo que hacia la OMS, sino también como lo estaban haciendo.

El proposito de este articulo es triple. En primer lugar, muestra como el objetivo de
la OMS es crear practicas organizacionales en relacion con las metas del movimiento. Por
lo tanto, contribuye a la comprension de la OMS al destacar el significado subyacente de
las practicas de auto-organizacion, la pertenencia abierta y las maltiples experimentaciones
con las practicas organizativas. En segundo lugar, el documento contribuye a la teoria
organizacional. El concepto de organizacién parcial (Ahrne y Brunsson, 2011) se evalla
criticamente y se articula con conceptos prefigurativos (Yates, 2015; Maeckelbergh, 2011).
Al hacerlo, se hace evidente que ser parcial puede interpretarse como un orden decidido
para actualizar prefigurativamente los ideales politicos en el “aqui y ahora”. Las
organizaciones parciales no utilizan todos los elementos de la organizacion formal, tales
como la jerarquia, la membresia, las reglas, el monitoreo y las sanciones. Mientras que en
la literatura se acufian elementos organizativos parciales como resultado de déficits, a la
luz de conceptos prefigurativos pueden enmarcarse como resultado de decisiones. En tercer
lugar, el documento destaca el valor de las organizaciones que no adoptan practicas
rigidas, centralizadas y formalmente estructuradas. En comparacion con las organizaciones

! Los textos en italicas son citas de entrevistas. Los nlimeros entre paréntesis se refieren al nimero de la
entrevista.
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convencionales, las OMS pueden ser vistas como no estructuradas o cadticas, pero al
construir las organizaciones como parciales, los activistas eligen deliberadamente estas
estructuras para implementar ideas politicas. Se discute las OMS en la teoria
organizacional y se explica la metodologia. Después se analizan las practicas organizativas
del movimiento espafiol y se analiza teéricamente su significado articulando el concepto de
organizacion completa y parcial con la politica de prefiguracion.

2. Las OMS en la teoria organizacional

Los movimientos sociales siempre han utilizado las organizaciones para avanzar en
sus metas. Varios autores subrayan la importancia de las organizaciones para los
movimientos sociales y sostienen que contribuyen al compromiso civico (Hensby et al.,
2012) y a la sostenibilidad del activismo (Munch, 1994). Sin embargo, la discusién tedrica
de las OMS no se ha intensificado hasta el pasado reciente (Walker, 2012). Las OMS
todavia no se ha investigado lo suficiente.

Hasta principios de la década de 2000 los estudiosos de la organizacion no prestaron
mucha atencién a la teoria del movimiento social (Davis et al., 2008). Esto podria deberse
a lo que Reedy caracterizé como el discurso hegemédnico del managerialismo (Reedy,
2014). ElI discurso de la teoria organizacional se centra en las organizaciones
empresariales, sosteniendo asi el mito dominante de los estudios sobre la organizacién
(March, 2007). Sin embargo, los estudiosos de la organizacion han recurrido cada vez méas
a la investigacion de los movimientos sociales. Parte de la discusion trata sobre la
interaccion entre los movimientos sociales y las corporaciones, centrandose en como los
movimientos se dirigen e influyen en las corporaciones (por ejemplo King, 2008; Briscoe y
Safford, 2008). Ademaés, se discute como los movimientos sociales pueden ser utilizados
para aprender sobre las organizaciones empresariales (Rao et al., 2000).

Los estudios de los movimientos sociales, por otra parte, se han concentrado en
actividades no rutinarias, fluidas y radicales (Zald, 2008). Diani argumenta que estos
estudios a menudo han descrito erréneamente los movimientos como una agregacion de
unidades individuales (Diani, 2014).

Los estudiosos del movimiento social recién empezaron a mostrar mas interés en las
organizaciones de los movimientos sociales. Los principales temas de investigacion han
sido las estructuras internas y los procesos de decisiones (Della Porta et al., 2009; Leach,
2009; Kreiss, 2014; Polletta, 2002; Maeckelbergh, 2012; Choi-Fitzpatrick, 2014; Polletta,
2005), liderazgo y jerarquia (Milam y Heath, 2014; Sutherland et al., 2013; Spicer y Bohm,
2007; Briscoe y Safford, 2008; Western, 2014), conflictos (Laamanen y den Hond, 2015;
Maeckelbergh, 2012), y las rutinas cotidianas (Glass, 2010; Tilly, 1995). Las
contribuciones relacionadas con la teoria organizacional suelen referirse al concepto de
organizaciones prefigurativas.

2.1. Prefiguracion y enfoques anarquistas de las OMS

Los conceptos de prefiguracién abordan la cuestion de cémo se puede lograr el
cambio social (Epstein, 2002; McCowan, 2010; Siltanen et al., 2014; van de Sande, 2013;
Yates, 2014). El término “prefiguracion” se refiere a la encarnacion, dentro de la practica
politica actual de un movimiento, de formas de relaciones sociales, toma de decisiones,
cultura y experiencia humana que son el objetivo final (Boggs, 1977).

La caracteristica clave de las alternativas prefigurativas es que implican practicas que
anticipan el futuro deseado. Existe un fuerte vinculo entre los medios y los fines en las
formas organizativas, los procesos de toma de decisiones y las formas de accion (Flesher,
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2007). La atencion se centra en la creacion de alternativas (Breines, 1989) y su
“encarnacion literal” (Juris, 2008). Un objetivo de la politica prefigurativa es la
interrupcion de las instituciones hegemonicas (e.g., Polletta, 1999; Young y Schwartz,
2012; Leach, 2013), que se iran sustituyendo gradualmente por otras alternativas. Los
partidarios de la politica prefigurativa creen que la transformacion hacia una sociedad méas
pacifica, democrética y equitativa necesita organizaciones que encarnen esos valores.

Muchos investigadores argumentan que los enfoques prefigurativos son principios
basicos en las OMS (Den Hond et al., 2015; Laamanen y den Hond, 2015): Se argumenta
que los actores del movimiento estan aprendiendo a gobernar el mundo de una manera que
redisefia fundamentalmente la forma en que opera el poder (Maeckelbergh, 2011). Quiza
las afirmaciones sobre los efectos de las practicas prefigurativas son demasiado optimistas.
Estan arraigadas en los contextos restrictivos de los poderes hegemonicos (Bohm et al.,
2010; Laclau y Mouffe, 2001; Boltanski y Chiapello, 2005). Sin embargo, tienen el
potencial de abrir nuevas formas de hacer politica (Bohm et al., 2010).

2.2 Aplicacion del concepto de organizacion parcial a las OMS

Este trabajo se suma a la discusion a través de la combinacion del concepto de
prefiguracion con la teoria de la organizacién completa y parcial (Ahrne y Brunsson,
2011). Los autores argumentan que las organizaciones completas incluyen todos los
elementos de la organizacién formal, tales como membresia, jerarquia, reglas, monitoreo y
sanciones. La membresia se refiere a quién puede unirse a la organizacién y la jerarquia al
derecho de obligar a otros. Las reglas dan forma a las acciones de los miembros y el
monitoreo evalla el cumplimiento de las dérdenes y reglas. Las sanciones regulan la
asignacion de recursos a los miembros. Ahrne y Brunsson sostienen que estos elementos
también pueden utilizarse selectivamente. Denominan ‘“organizaciones parciales” a las
organizaciones que no utilizan todos estos elementos. De este modo, conceptualizan la
organizacion mas ampliamente que de costumbre.

El concepto es adecuado para entender organizaciones que difieren de las
organizaciones comerciales convencionales. Algunos autores lo utilizaron para analizar
organizaciones y movimientos sociales (Haug, 2013; Laamanen y den Hond, 2015; Den
Hond et al., 2015). Sin embargo, Reedy (2014) critica que, si bien parte de una posicién
critica, el modelo vuelve a caracterizar a las organizaciones alternativas dentro de los
marcos convencionales asumiendo implicitamente la “organizacién completa” como
norma. Argumentamos que ‘“parcial” no necesita ser juzgado como “incompleto” o
deficiente. Por el contrario, podria muy bien reflejar el caracter hibrido de muchas OMS.
Es un concepto mas abierto que se aleja de un enfoque tedrico centrado sélo en las
organizaciones jerarquicas.

Curiosamente, el vinculo entre la prefiguracion y la teoria de organizacién parcial no
se ha tratado hasta ahora. Mostraremos cémo estos diferentes enfoques estan conectados en
las OMS investigadas: elementos parciales de estas organizaciones reflejan los objetivos
del movimiento y, por lo tanto, estan directamente relacionados con el enfoque
prefigurativo.

3. Metodologia
Empiricamente, el trabajo se basa en la investigacién de campo realizada en Espafia
entre octubre de 2014 y abril de 2016 en Madrid, Valencia y Sevilla. El estudio sigue un

enfoque circular y aprovecha mdltiples fuentes de datos, particularmente entrevistas y
observacion participante, incluyendo 82 entrevistas cualitativas con activistas y expertos.
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Utilizamos entrevistas narrativas (Schiitze, 1987) porque permite la apertura pero también
el uso de preguntas clave. Al principio, eran entrevistas exploratorias. Como la
organizacion resultd ser un tema de relevancia, el enfoque se centrd y la codificacion se
afind con respecto a la organizacion (Strauss y Corbin, 1998). Por lo tanto, el enfoque fue
guiado por “grounded theory” como un enfoque adecuado para obtener nuevos y profundos
conocimientos teoricos.

Grabamos las 82 entrevistas. Luego, seleccionamos 36 entrevistas que se centraron
mas en temas de organizacion, por ejemplo, como se percibié la importancia de la
organizacion interna, como abordaban las organizaciones cuestiones como la toma de
decisiones, el poder, la membresia y cdmo eran las practicas cotidianas. Estas entrevistas
transcribimos, codificamos y analizamos 36 entrevistas que resultaron particularmente
fructiferas para los temas organizativos. El analisis se centr0 en la légica y las
motivaciones de los activistas para crear formas de organizacion. Como es probable que
casos multiples apoyen una construccion tedrica mejor fundamentada (Eisenhardt y
Graebner, 2007; Yin, 2013), el “theoretical sampling” pretendia cubrir el amplio espectro
de actores e iniciativas heterogéneas.

En cuanto a los perfiles sociodemograficos de los entrevistados, la seleccion incluye
a personas desde los 21 hasta los 75 afios de edad, tanto académicos como desempleados y
personas sin educacion formal; activistas de diversas ciudades y de zonas rurales. Las
organizaciones incluyen a OMS a nivel nacional, como la plataforma para las victimas de
hipotecas; otras que operan a nivel internacional, como “Juventud sin futuro”; OMS més
pequefias, como “Yayoflautas”; comedores; una iniciativa de abogados; casas ocupadas; un
centro para mujeres; un banco de tiempo.

El estudio tiene algunas limitaciones. En primer lugar, el analisis se basa
principalmente en los datos obtenidos de las entrevistas. Estas autodescripciones permiten
descubrir los fundamentos de las practicas cotidianas y la mayoria de los activistas no
pasaron por alto problemas, tensiones y conflictos. No obstante, es una limitacién que no
se haya analizado a fondo el grado en que los procesos a los que se aspira se hayan
implementado en las practicas diarias. Ademas, la investigacion se centr6 en el estudio de
las organizaciones relativamente jovenes y exitosas del movimiento. Mantiene abierto
hasta qué punto las estructuras de autogobierno sobrevivirdn a los ciclos de vida
organizacionales. Recientemente, se han deteriorado las condiciones para las OMS
investigadas debido a la represion ejercida a través de leyes mas estrictas sobre seguridad
publica (Simsa y Berraquero-Diaz, 2015). Todavia no se han evaluado los efectos de estos
acontecimientos.

4. Objetivos y précticas organizativas del movimiento espafiol
4.1 Objetivos

En 2011 el descontento con la situacién econémica y politica de Espafia desemboc6
en el movimiento de protesta Ilamado “15M” o “Los Indignados” (Feenstra y Keane, 2014,
Hughes, 2011; Perugorria y Tejerina, 2013; Taibo, 2011; Taibo 2011). En los afios
siguientes, ha habido un aumento masivo de protestas y otras formas de participacion
civica. El movimiento mostro elementos de continuidad con otros, como los movimientos
feministas (Gamez Fuentes, 2015), el movimiento de la cultura libre (Morell Fuster, 2012),
movimientos anti-capitalistas (Bieler, 2011; Chatterton y Pickerill, 2010) y autonomistas
(Flesher Fominaya, 2014). También exhibi0 caracteristicas similares a otros movimientos
actuales, como en la composicion heterogénea de los participantes (Taibo, 2013;
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Kraushaar, 2012), la importancia del espacio publico (Benski et al., 2013, Flesher
Fominaya, 2014), y el uso de medios sociales (Anduiza et al., 2013).

Los objetivos del movimiento son muy amplios. EI manifiesto inicial exigia
“igualdad, progreso, solidaridad, libertad de cultura, sostenibilidad y desarrollo, bienestar y
felicidad de las personas”. Esto incluia el “derecho a la vivienda, empleo, cultura, salud,
educacion” y “participacion politica”. (DRY, 2011).2

Los objetivos centrales reflejados en la mayoria de las actividades del movimiento
pueden agruparse en cuatro aspectos: un cambio del sistema econdmico, representacion
politica, inclusion y solidaridad. La mayoria de los entrevistados mencionan estos
objetivos. Los objetivos economicos cuestionan el sistema hegemdnico: “Tenemos que
disputar a las élites econdémicas y tenemos poner por encima los intereses de las personas
por los intereses del capital.” (2). Los activistas reflexionan sobre el modelo neoliberal
como causa de la crisis. Estan luchando por una economia solidaria. Ademas, a partir del
lema “No nos representan”, el movimiento criticé la insuficiente representacion politica y
expreso el objetivo de una sociedad auto-organizada. El tercer objetivo es la inclusion. Los
activistas afirman que el cambio social no puede realizarse Unicamente mediante la
reforma institucional, sino que necesita una amplia participacion. Una faceta de la
inclusion es la reivindicacion del espacio publico. El cuarto objetivo es la solidaridad,
incluyendo fuertes lazos personales, ayuda mutua y responsabilidad. En consecuencia, el
fortalecimiento de la sociedad civil mediante la creacion de vinculos horizontales entre
individuos en condiciones similares (Castafieda, 2012) fue un enfoque inicial.

4.2 Précticas

Después de las manifestaciones iniciales, el movimiento se descentralizd y se
transformé en diversas formas de activismo como protestas, asambleas populares,
asociaciones vecinales, campafias contra el desalojo, grupos de autoayuda, comedores
populares, casas ocupadas y centros sociales. Se fundaron varias organizaciones que
ofrecian asesoramiento juridico, capacitacién educativa, apoyo a personas en riesgo de ser
desalojadas, etc. Ademas, surgieron nuevos partidos a nivel nacional y local (Ayllon, 2014;
Romanos, 2016).

Si bien sus actividades difieren, las OMS muestran muchas coincidencias con
respecto a sus practicas organizativas. Sus objetivos son el autogobierno -basado en
estructuras igualitarias y no jerarquicas-, un alto nivel de inclusion y una membresia
abierta. La forma principal de organizacion que tienen son las asambleas, que constituyen
el foro para tomar decisiones. Estas reuniones se rigen por unas normas que garantizan el
que estén abiertas a todos y que sean publicas, igualitarias y consensuadas. No tienen
lideres, s6lo portavoces que deben rotar (Madrilonia, 2012). Las relaciones entre activistas
no deben estar predefinidas por reglas y roles formalizados. “Nuestro movimiento se
organiza en asambleas, es asambleario: es un movimiento horizontal donde las decisiones
se toman en asambleas y en que tenemos portavoces que lo que dicen lo que la asamblea
ha dicho. (...) Nosotros tenemos otros ritmos, otros ritmos que nos los hemos marcado
nosotros y somos fieles a nuestros ritmos. Por respetar el proceso asambleario y
democratico” (24).

El nicleo de las asambleas esta formado por un grupo muy estable, pero sus bordes
son abiertos. Las organizaciones mas grandes tienen un sistema complejo de asambleas
tematicas o regionales superpuestas, reunidas por doble afiliacién de personas y reglas que
aclaran qué asambleas pueden decidir qué temas.

2 http://www.democraciarealya.es/manifiesto-comun/
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La forma de la asamblea se ha generalizado: “Sobre todo, se ha generalizado mucho,
se ha asumido la asamblea, el foro, digamos, como un elemento de organizacion. La
pertenencia a un colectivo en el cual yo tengo que dar mi opinién, en el cual yo participio,
en el cual yo me responsabilizo. Yo creo que antes eso era algo muy marginal y ahora es
algo como mucho mas (importante)...” (55).

Estas practicas organizativas clave se basan en una larga historia en otros
movimientos (Flesher Fominaya, 2014, Graeber, 2011), principalmente en sus preferencias
por una creacion de relaciones no jerarquicas a través de procesos de toma de decisiones
abiertos y fluidos como el principio de grupo pequeiio a grupo grande o la toma de
decisiones basada en redes (Maeckelbergh, 2009). Las asambleas también se encuentran en
las movilizaciones en Grecia e Israel, asi como en los movimientos de Occupy (Benski et
al., 2013).

4.3 Reflejo de los fines en las organizaciones

Las metas para el cambio econdmico se reflejan en las actividades de algunas OMS
que prefigurativamente intentan construir una economia alternativa. Entonces, los
objetivos economicos se reflejan mas en lo que las organizaciones hacen que en cémo
intentan hacerlo. Los objetivos de participacion politica, inclusion y solidaridad tienen un
impacto directo en las practicas organizacionales que se aspiran a alcanzar. El objetivo de
la participacion politica se refleja en el autogobierno organizacional y, por lo tanto,
también en las estructuras igualitarias, porque las organizaciones formales se quedaron
“maés estructuradas, esclerotizadas, quizas antiguas, frente a un movimiento social mas
amplio que recogia a otra gente y donde no han sentido que las organizaciones fuéramos
un cauce para expresar todo esto” (37).

En casi todas las entrevistas se menciona el autogobierno y se relaciona con el
objetivo politico mas amplio del movimiento.: “los movimientos asamblearios y
autorealizados (...) (y)o creo que aportan empoderamiento, empowerment, la capacidad de
que todas las personas que participan de un espacio tengan capacidad de decision genera
empoderamiento, genera procesos mucho mas de control sobre la propia vida, de no
delegar en otro (...). Entonces, si las organizaciones se democratizan la sociedad se
democratiza y probablemente podamos aspirar a que el Estado sea mas democratico y que
a la vez la ciudadania” (55). Especificamente, las asambleas son vistas como una forma de
democracia directa, apoyando la “democratizacion de los espacios de organizacion (...) y la
horizontalizacion de los procesos” (55).

El objetivo de la inclusién se refleja en una membresia organizacional muy abierta.
Con pocas excepciones las organizaciones tienen requisitos minimos de membresia, como
asistir a las dos reuniones siguientes, pedir que su nombre figure en una lista de correo
electrénico o simplemente pedir ser miembro. Casi no existen mecanismos formales para
impedir que las personas interesadas se afilien. No obstante, hay una diferencia entre las
actividades del movimiento y las reuniones de las OMS. En las asambleas de los
movimientos, practicamente todo el mundo que se presenta puede participar. Las OMS
investigadas muestran tanto las lineas de los bordes abiertas como sutiles, aunque claras;
asi como reglas informales y personalizadas de membresia: “supongo que 30 personas
activas, trabajando, yendo a las asambleas y demas. Entre 20 y 30 personas. Luego,
siempre hay gente alrededor, que le gusta el colectivo, que nos ayuda con acciones
concretas. (...) Nosotros tenemos una comision de cuidados. Cuidados empezé sobre todo
porque gente nueva entraba a unas dinamicas muy rapidas y de actividad politica y de
debate politico muy fuertes. Entonces, para que cualquier persona que no viniese de
Ciencias Politicas o que no haya militado nunca pueda entrar y que haya alguien que esté
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encargado de traducirle ciertas cosas, explicarle algunos temas. Luego, tenemos, dentro de
lo que cabe, bastante buen rollo a nivel personal” (40).

El objetivo de la solidaridad no sélo se refleja en las actividades organizativas, sino
también en actividades como ofrecer consejo juridico, educacion para personas
marginalizadas o comedores populares. Ademas, en las practicas organizacionales se presta
mucha atencién a los vinculos personales, respetando las emociones y las necesidades
personales. “apoyo el cooperativismo y todo esto lo que puede surgir desde lo local, y
puede haber una organizacion vecinal. Y creo que todo eso se debe complementar con una
lucha o con una organizacién, para mi, anarcosindicalista (...) las relaciones sociales creo
que son muy satisfactorias, siendo positivas. Trabajar o colaborar en algo que uno cree que
es bueno. Y (...), bueno pues, ahi, a lo mejor, se recupera un poco ese sentimiento de
sociedad, grupal” (52). Los activistas argumentan que la meta de solidaridad del
movimiento requiere atencion a las reglas y procesos de comunicacion. “Hay unas
dindmicas de proximidad a las que deberiamos seguir estando atentos, siempre” (68). Otro
miembro afirmé: “dentro de un grupo asi, como el Pumarejo, encuentras una convivencia
muy intensa, gente trabajadora y, desde mi perspectiva, he visto inclusion social, he visto
solidaridad (...)” (52). Debido al objetivo de solidaridad las OMS se esfuerzan por evitar la
“objetivacion” de las personas, como se ve en las organizaciones formales.

4.4 La organizacion parcial como una forma de llevar a cabo los objetivos del
movimiento de manera prefigurativa

Mientras los objetivos de un nuevo orden econémico se reflejan principalmente en
las actividades de las OMS, los objetivos de representacion politica, inclusion y solidaridad
se traducen directamente en la construccion de estructuras organizativas internas de
manera parcial. Esto significa que no se utilizan todos los elementos de la organizacién
formal, a saber, la jerarquia, la membresia, las normas, el control y las sanciones.

Lo maés obvio es el claro rechazo a la jerarquia. Esta es una caracteristica comun de
todas las OMS en conjuncion con el objetivo de la participacion politica a través de la
auto-organizacion y las estructuras igualitarias. La membresia esta regulada en la mayoria
de las organizaciones, pero la forma de regulacién es tan inclusiva que puede caracterizarse
por no estar regulada en un sentido completo. Asi pues, se han tomado decisiones
explicitas para designar a las organizaciones como parciales en este sentido.

En cuanto a las reglas, muchos activistas primero dicen que estan deliberadamente
establecidos en un grado minimo. Por lo tanto, en comparacion con las organizaciones
empresariales convencionales, s6lo parecen existir pocas reglas. Sin embargo, en cuanto al
escrutinio, existen reglas muy elaboradas y amplias. Al seguir discutiendo este tema,
muchos entrevistados subrayaron la importancia de las reglas, en linea con Buchanan et. al.
que argumentan que las reglas son cruciales para capacitar el trabajo politico (Buchanan y
Brennan, 1985). Las normas estan relacionadas principalmente con el objetivo de evitar
estructuras jerarquicas y lideres individuales; deben permitir el autogobierno. Algunas
OMS han establecido codigos de conducta para las discusiones internas, los cuidados; en
otras, las reglas son mas implicitas y s6lo se hacen evidentes en casos de comportamiento
desviante. Aun asi, hay reglas claras y detalladas que se refieren, entre otras cosas, a la
forma de hablar, a la manera de actuar en protestas o asambleas, a la manera de argumentar
0, mas implicitamente, a la manera de vestir, pensar o vivir. “Lo que a nosotros mas nos
alucina es que sin nosotros hacer un documento en el que expliqguemos las lineas
discursivas de Juventud sin Futuro, no nos hace falta porque de alguna manera hemos
interiorizado las formas del lenguaje (...) no es un discurso monolitico, pero si que hacia
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fuera da una impresion de que tenemos cierta cohesion o coherencia en todo lo que
decimos” (40).

Apenas existen sistemas formales de control. Como las asambleas trabajan
principalmente cara a cara, el control se realiza de forma personal por cada participante. Se
desarrollaron algunos rituales para asegurar el monitoreo, que se dirigen principalmente a
los modos de comunicacion. Por ejemplo, en una organizacion, después de cada reunion,
los participantes reflexionan sobre la forma en que el facilitador hizo su trabajo; otro grupo
acordo interrumpir las reuniones cuando no se cumplian sus reglas internas de “buena
comunicacion”.

Las sanciones también se utilizan de manera bastante informal. Las OMS dependen
en gran medida del consenso y del compromiso. Asi pues, las sanciones son un tema
controvertido y a menudo adn no resuelto; se estd debatiendo mucho sobre cémo conciliar
sanciones con estructuras igualitarias.

Por lo tanto, las OMS investigadas son organizaciones claramente parciales. Aparte
de las reglas, los elementos de la organizacion formal fueron deliberadamente rechazados
(jerarquia) o las organizaciones tuvieron dificultades para establecerlos (sanciones) o
fueron manejados de manera muy abierta e informal (membresia, control). Elementos
parciales de jerarquia, membresia y control son el resultado de la conviccion de la mayoria
de los entrevistados de que los imperativos organizacionales, impactan a individuos,
organizaciones y sociedad simultaneamente (por ejemplo 77) y son una forma de cambiar
la sociedad. “Yo entiendo que los cambios sociales desde luego no se hacen solo desde la
institucion” (55). Sélo puedes lograr el cambio social con las formas de organizacién
adecuadas” (por ejemplo 55). Los activistas subrayan la importancia de la manera de hacer
las cosas: “Metodologia de la iniciativa, es decir, garantizar los procesos democraticos,
transparentes, con tomas de decisiones horizontales, es decir, garantizar mecanismos
democraticos. Ese era mi objetivo. Para mi las formas son muy importantes, y la
metodologia es una herramienta de transformacion social” (71).

Los elementos parciales -aunque son un elemento esencial de la identidad de las
OMS- parecen ser un desafio especifico. La mayoria de los conflictos identificados estaban
relacionados con ellos. Los portavoces que actlan de forma muy autoritaria son
fuertemente criticados. Ademas, la experimentacion se centrd6 en como garantizar una
organizacion no jerarquica, pero efectiva. Surgieron conflictos, por ejemplo, cuando
aparecieron estructuras informales de poder. “Nadie puede participar y decidir siempre al
mismo nivel (...). Hay unas logicas que vienen de nuestra propia educacion y de nuestro
propio aprendizaje de la vida que nos hacen a unos hablar y participar mas, y a otros menos
(...). Entonces, si hay una horizontalidad, pero todo esto varia. Y quien lidera finalmente
algunas ideas o algunas formas de organizacién es el que en cada momento puede.” (68).
Ademas, la membresia abierta, combinada con estructuras no jerarquicas es un reto:
“Entonces, pasaba un tio andando, veia una asamblea, decia “yo quiero hablar”, cogia el
micro y se te ponia a hablar durante 15 minutos, /no? Y ese tio no volvia a la asamblea en
su vida. Y habia gente que llevaba cuatro meses trabajando en ese tema y que le daban la
posibilidad a esa persona, la misma voz y el mismo peso que a quienes llevaban mas
tiempo trabajandolo. A mi eso no me parece bien” (94). En estas situaciones, las limitadas
posibilidades de sanciones o la exclusion de miembros se consideraban a veces un reto.
Las diferencias de género también dificultan el establecimiento de estructuras igualitarias.
“Aunque sea en una asamblea, aunque sea un espacio asambleario, quien habla es quien
mas habla, quien habla mas fuerte, quien... Normalmente son hombres.” (55).

Aunque las asambleas, por lo general, estan sorprendentemente bien facilitadas y
parecen funcionar eficazmente, consumen bastante tiempo Yy requieren procesos de
aprendizaje individual y colectivo, como muestran las siguientes citas: “yo ya he pasado
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por toda esa fase de ilusion, frustracion de la asamblea, ver que es muy dificil, ver que es
lento, cabrearme con la gente, entender que no me puedo cabrear con la gente. Es decir,
todo ese aprendizaje asambleario a nivel de miles y miles de espafioles, ya lo han pasado”
(29). “O sea, tu sabras que aprender a funcionar en asamblea, auto-gestionarse, no es una
cosa que se dé un manual, te lo lees y ya esta. Son procesos de aprendizaje largos.” (55).

Sin embargo, los movimientos actuales han aprendido de los anteriores, intentando
evitar la frecuentemente citada “tyranny of structurelessness” (Freeman, 1970) y ya no
rechazan el liderazgo (Western, 2014). Para permitir el liderazgo sin lideres (Sutherland et
al., 2014) y evitar jerarquias formales e informales, las OMS investigadas pusieron mucho
esfuerzo en el desarrollo de practicas elaboradas.

Los activistas se ocupan intensamente de cuestiones organizativas. Por lo tanto,
también aceptan experimentos y contratiempos que consumen mucho tiempo. A menudo se
dice: “Vamos lentos porque vamos lejos” (por ejemplo, 55). Las nuevas formas de
organizacion se sitlan explicitamente en el marco de la prefiguracion. “Si es util, sobre
todo desde lo que significa prefigurar el otro mundo posible (...) hacer ver que ya hoy hay
un sector alternativo que demuestra que es posible otro modelo econémico, otro reparto de
los cuidados (...) no hay que esperar al dia D, sino que ya pueden ir sentdndose las bases”
(77). Los activistas desarrollaron procesos de comunicacién, como estilos de facilitacion
no jerarquicos, diversas practicas para la rotacion de roles especificos, el uso de grupos
circulares donde cada participante puede expresar una opinion o una lista de oradores al
estilo zipper. Algunas asambleas, por ejemplo, experimentan con tarjetas de diferentes
colores, cada una de las cuales representa una cierta cantidad de tiempo para compartir el
tiempo de uso de la palabra por igual; después de haber agotado sus tarjetas de uno y tres
minutos, los participantes no pueden hablar por méas tiempo. Otros ejemplos son rondas
cortas después de cada reunion, reflexionando sobre lo bien que funcioné el intento de
discutir de manera igualitaria.

Aunque los elementos parciales causan dificultades, se describen como una respuesta
a la critica hacia las organizaciones formales. Los activistas quieren distinguir las OMS del
sistema convencional, que se basa en organizaciones completas.

Los entrevistados subrayaron el fin de romper con la ldgica hegemonica que
relaciona organizacion con jerarquias, recurriendo a formas alternativas y mas complejas
de organizacion (por ejemplo 52). Un activista que también habia estado activo en contra
de Franco afirmoé que ademas del uso de los medios sociales, la innovacion més importante
de los nuevos movimientos eran sus procesos, su manera de fundamentar la accién politica
en las estructuras organizativas (77).

4. Discusion y conclusion

Este articulo explora como las organizaciones del movimiento espafiol 15M intentan
cambiar la sociedad a través de sus practicas organizativas. Los activistas describen que
estas OMS buscan estructuras no jerarquicas y antiautoritarias y practicas de decisiones
participativas, con membresia relativamente abierta y relaciones personales.

Los resultados revelan que el significado subyacente de estas préacticas es el caracter
prefigurativo de las OMS. Por lo tanto, la experimentacion con formas y procesos
organizacionales -aunque consume mucho tiempo, es conflictiva y agotadora- se considera
una parte integral del proceso. En consecuencia, los principales objetivos del movimiento
se reflejan en las practicas organizativas. El autogobierno interno se corresponde con el
objetivo de la participacion politica, la afiliacion fluida y abierta con el objetivo de una
sociedad inclusiva y el alto nivel interno de relaciones personales, evitando asi la habitual
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“objetivacion” de las personas que conlleva la organizacion formal, refleja el objetivo de
una sociedad solidaria.

Visto a través del concepto tedrico de Ahrne y Brunsson (2011), resulta evidente que
especificamente los elementos parciales se utilizan para lograr el cambio social deseado.
Las OMS investigadas desarrollaron reglas claras, principalmente para evitar jerarquias.
Otros elementos de la organizacion formal eran dificiles de establecer, como en el caso de
las sanciones, o eran deliberadamente rechazados, como en el caso de la jerarquia, o, con
respecto a la membresia y el control, se trataban deliberadamente de manera muy abierta e
informal.

Nuestros hallazgos contribuyen asi a afinar y ampliar la teoria de organizacion
completa y parcial. Ahrne y Brunsson (2011) reconocen que la organizacién parcial puede
ser una eleccién deliberada pero describen decisiones para la organizacion parcial de
manera bastante defensiva, con énfasis en situaciones en las que no es necesario o posible
establecer una organizacién completa. Otros autores interpretan la organizacion parcial
como una exhibicion de altos grados de orden emergente en lugar de un orden decidido.
(Laamanen y den Hond, 2015). Argumentamos que la organizacion parcial no esta
necesariamente relacionada con una mayor incidencia de la emergencia no planeada de
elementos organizativos.

En este sentido, hay que distinguir claramente entre los movimientos sociales y sus
organizaciones. Si bien un alto grado de orden emergente podria prevalecer en los
movimientos sociales, nuestros datos apoyan fuertemente la hipétesis de que los elementos
parciales de las OMS son el resultado de una eleccion deliberada. Por lo tanto, la
organizacién parcial podria no ser una “segunda opcion”, sino que mas bien podria ser
deliberadamente implementada. Las OMS investigadas no adoptan practicas rigidas,
centralizadas y formalmente estructuradas como una forma de cambiar la sociedad.
Curiosamente, aungue los elementos parciales estan en el centro de la identidad de las
OMS, parecen ser especificamente desafiantes. La mayoria de los conflictos y dificultades
estan relacionados con ellos y requieren aprendizaje colectivo y experimentacion.

Teniendo en cuenta los problemas de la sociedad moderna se necesitan soluciones
creativas. Las organizaciones tienen aqui un papel crucial. Como dijo un entrevistado:
“Necesitamos organizaciones, pero tenemos que construirlas de otra manera” (40). A pesar
de su caracter a menudo imperfecto, las practicas de las OMS son prometedoras no sélo
para la investigacion futura, sino también para el aprendizaje institucional en otros
ambitos.
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